Merkblatt zum Aligemeinen Gleichbehandlungsgesetz (AGG)

Diskriminierungsschutz - fiir wen?
Der Diskriminierungsschutz des AGG gilt fiir alle Beschaftigten im Sinne des AGG. Das sind:

e Arbeithehmer/-innen
e Leiharbeitnehmer/-innen

e die zu ihrer Berufsausbildung Beschdftigten wie z. B. Auszubildende, Werkstudenten/-innen, Prak-
tikanten/-innen, Diplomanden/-innen

e arbeitnehmerahnliche Personen (zu denen die in Heimarbeit Beschaftigten und die ihnen Gleich-
gestellten gehdren)

e Bewerber/-innen, auch fur eine betriebliche Weiterbildung oder Beférderung

¢ bereits ausgeschiedene Arbeitnehmer/-innen, soweit es um nachwirkende Folgen aus dem Ar-
beitsverhaltnis geht (z. B. betriebliche Altersversorgung)

Wovor will das Aligemeine Gleichbehandlungsgesetz schiitzen?

Das AGG will die Beschaftigten vor Benachteiligungen wegen eines Diskriminierungsmerkmals schitzen.
Daher darf kein Beschaftigter wegen eines schlechter behandelt werden, als ein anderer in einer ver-
gleichbaren Situation.

Aber Vorsicht! Nicht jede Ungleichbehandlung ist verboten. Das AGG enthdlt auch Ausnahmevorschriften,
die eine Ungleichbehandlung rechtfertigen kénnen: beispielsweise kénnen berufliche Anforderungen eine
unterschiedliche Behandlung rechtfertigen.

Auch spezifische FérdermaBnahmen zur Verhinderung von Nachteilen oder zum Ausgleich bereits bestehen-
der Nachteile sind zuldssig. Fiir Ungleichbehandlungen wegen des Alters sieht das AGG ebenfalls eine Reihe
von Ausnahmentatbesténden vor.

Was sind die Diskriminierungsmerkmale des AGG?

¢ Rasse und ethnische Herkunft: Ankniipfungspunkte fiir Benachteiligungen, Belastigungen oder
sexuelle Belastigungen kénnen in diesem Zusammenhang sein: Hautfarbe, Sprache, Haarfarbe, Nationalitat

e Religion und Weltanschauung: z. B. Christentum, Islam, Hinduismus, Buddhismus

¢ Behinderung: z. B. kérperliche Behinderungen und Entstellungen, Seh-, Hor-, Sprachbehinderungen
e Geschlecht

¢ sexuelle Identitdt z. B. Homosexualitit, aber auch Heterosexualitat

e Alter: gemeint ist das Lebensalter; vom AGG geschiitzt sind daher nicht nur altere, sondern auch jiingere
Beschaftigte.



Benachteiligungen im Sinne des AGG - und daher ebenfalls verboten - sind auch Belastigungen, die im
Zusammenhang mit einem Diskriminierungsmerkmal stehen, und sexuelle Beldstigungen.

Was ist eine Beldastigung?

Eine Belastigung ist eine unerwunschte Verhaltensweise, die mit einem Diskriminierungsmerkmal in
Zusammenhang steht und bezweckt oder bewirkt, dass die Wiirde der belastigten Person verletzt und
hierbei ein feindliches Umfeld geschaffen wird.

Ob eine Verhaltensweise unerwtinscht ist, muss aus der Sicht eines objektiven Beobachters beurteilt
werden. Ausreichend ist daher, dass ein Beschdftigter aus neutraler Sicht davon ausgehen kann, dass
sein Verhalten von einem Kollegen nicht gewuinscht oder nicht akzeptiert wird. Es ist nicht erforderlich,
dass der Belastigte sich wehrt oder von sich aus darauf hinweist, dass er sich durch ein bestimmtes
Verhalten seiner Kollegen belastigt fuihlt. Andererseits liegt eine Beldstigung aber nicht bereits dann
vor, wenn sich ein Beschdftigter lediglich subjektiv belastigt fuhlt.

Beispiele fiir Beldstigungen:

» abwertende und erniedrigende AuRerungen Uber Herkunft, Hautfarbe, Sprachstérungen, kor-
perliche Entstellungen, Behinderungen oder die Religion und das Tragen religidser Symbole

¢ Beleidigungen, Beschimpfungen, Drohungen wegen Herkunft, etc. (vgl. zuvor)
e Witze und Hanseleien Uber Herkunft, etc. (vgl. zuvor)
e abwertende Blicke und Gesten im Zusammenhang mit Diskriminierungsmerkmalen

e Ausgrenzen oder Schikanieren von Arbeitskollegen im Zusammenhang mit Diskriminierungs-
merkmalen, z. B. durch bewusste Informationsliicken, raumliche Isolation, Ignorieren oder
Zuweisen krankender, erniedrigender Aufgaben

e fremdenfeindliches und rassistisches Verhalten

e Kkorperliche Gewalt im Zusammenhang mit Diskriminierungsmerkmalen

Jeder Beschdiftigte sollte mit seinen Kollegen und Geschdiftspartnern so umgehen, wie er selbst korrekterwei-
se behandelt werden méchte.



Was ist eine sexuelle Belastigung?

Eine sexuelle Beldstigung ist eine unerwiinschte, sexuell bestimmte Verhaltensweise, die bezweckt
oder bewirkt, dass die Wiirde der betroffenen Person verletzt wird. Das ist insbesondere dann der Fall,
wenn ein feindliches Umfeld geschaffen wird.

Ein einmaliger Vorfall genugt jedoch! MaBstab fuir das Vorliegen einer sexuellen Beldstigung ist — wie
bei der Belastigung — die Sicht eines objektiven Beobachters.

Auch Beschaftigte miissen sich an das AGG halten!

Das Benachteiligungsverbot des AGG gilt nicht nur flir den Arbeitgeber selbst oder die Vorgesetzten,
sondern gerade auch flir den Umgang von Arbeitskollegen untereinander, sowie fur deren Verhalten
gegenuber Geschaftspartnern und anderen Beschaftigten von Vertragspartnern des Arbeitgebers (Lie-
feranten/-innen, Lagerarbeiter/-innen, u. a.).

Beschaftigte duirfen ihre Kollegen nicht wegen eines Diskriminierungsmerkmals benachteiligen, belas-
tigen oder sexuell belastigen. Tun sie es trotzdem, verletzen sie ihre arbeitsvertraglichen Pflichten und
kénnen vom Arbeitgeber entsprechend gemafregelt werden — bis hin zu Versetzung, Abmahnung oder
gar Kiindigung.

Wer diskriminiert, setzt seinen Arbeitsplatz auf’s Spiel!
Hilfe fiir Diskriminierungsopfer

Beschwerderecht

Wenn sich Beschdftigte vom Arbeitgeber, von Vorgesetzten, Arbeitskollegen oder Kunden wegen eines
Diskriminierungsmerkmals benachteiligt, beldstigt oder sexuell belastigt fuhlen, kénnen sie sich bei
den zustandigen Stellen des Betriebes oder Unternehmens beschweren.

Der Arbeitgeber muss die Beschwerde inhaltlich tiberpriifen und den beschwerdefiihrenden Beschaf-
tigten Uber das Ergebnis informieren.

Fiir Beschwerden in unserem Betrieb ist Frau Birgit Dinsttihler zustandig.
+49- 911-99350-124
birgit.dinstuehler@0800technik.com

Der Arbeitgeber wird die Beschwerde haufig nicht vollstandig anonym behandeln kénnen. Um Diskri-
minierungsopfer schiitzen zu kénnen, muss er den ihm zugetragenen Vorfall aufklaren. Andernfalls
kann er keine wirksamen Schutz- oder SanktionsmaBnahmen ergreifen. Daher wird der Arbeitgeber
zumindest den vermeintlichen Tdter zu den Vorwiirfen befragen und Zeugen anhdren mussen.

Antidiskriminierungsstelle des Bundes und Antidiskriminierungsverbande
Antidiskriminierungsverbdande und die Antidiskriminierungsstelle des Bundes nehmen die Interessen
von benachteiligten Personen wahr. Die Antidiskriminierungsstelle des Bundes wird bei dem Bundes-
ministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend errichtet.



Hinweise fiir Beschdftigte

Leistungsverweigerungsrecht

Beschdftigten, die von einer Beldstigung oder sexuellen Beldstigung am Arbeitsplatz betroffenen sind,
steht ein Leistungsverweigerungsrecht zu, wenn der Arbeitgeber keine oder offensichtlich unge-
eignete MaBnahmen zur Unterbindung ergriffen hat. Hierzu ist es regelmaRig erforderlich, dass der
Arbeitgeber tiber die Belastigung oder sexuelle Belastigung informiert wird. Solange der Arbeitgeber
nichts davon weiB, kann er auch nicht schitzend eingreifen.

Verweigert ein Beschdftigter seine Arbeitsleistung zu Unrecht, verliert er seinen Entgeltanspruch. Dar-
Uber hinaus kann ihn sein Arbeitgeber — je nach Lage im konkreten Einzelfall - wegen Arbeitsverweige-
rung abmahnen oder gar kiindigen.

Entschadigung und Schadensersatz

Verst6Be gegen das Benachteiligungsverbot kdnnen zu Schadensersatz- und Entschadigungsanspru-
chen fiihren. Sie mussen innerhalb von zwei Monaten nach Kenntniserlangung von der Benachteili-
gung schriftlich gegentiber dem Arbeitgeber geltend gemacht werden, es sei denn in einem anwend-
baren Tarifvertrag wurde eine andere Frist vereinbart. Entschadigungsklagen miissen innerhalb von
drei Monaten, nachdem der Anspruch schriftlich geltend gemacht wurde, erhoben werden.
Schadensersatz- und Entschadigungszahlungen wegen Benachteiligungen zwischen Beschaftigten
kann der Arbeitgeber von dem Tater ggf. ersetzt verlangen (Regress).

Die is group hat das Allgemeine Gleichbehandlungsgesetz (AGG) im is-Intranet und im Internet auf unserer
Homepage verdffentlicht.

Ansprechpartner

Fuir Fragen wenden Sie sich bitte an die Gleichbehandlungsbeauftragte der is group

Ina Dinstuhler
0049 (0) 911/99350-385
ina.dinstuehler@0800technik.com
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